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Данное пособие окажет практическую помощь волонтерам, 

социальным работникам и сотрудникам различных служб, работающих с 

гостями и участниками международных соревнований. Основная цель 

пособия - подготовка волонтеров к началу мероприятий с возможностью 

свободной коммуникации с зарубежными гостями на английском языке 

при сопровождении делегаций, предоставлении информации в отелях и 

на спортивных объектах, оказании помощи в проведении спортивных 

состязаний, организации работы транспорта, оформлении аккредитации и 

др. Структура практикума ориентирована на формирование у 

обучающихся компетенции по осуществлению деловой коммуникации в 

устной и письменной формах на государственном языке Российской 

Федерации и иностранном(ых) языке(ах) (УК-4).  

Практикум предназначен для студентов направлений подготовки 

42.03.01 «Реклама и связи с общественностью», 44.03.05 «Педагогичес-

кое образование» (с двумя профилями подготовки), 49.03.01 «Физическая 

культура», 49.03.03 «Рекреация и спортивно-оздоровительный туризм», 

49.03.04 «Спорт». 

 

 

Печатается по решению  

редакционно-издательского совета СибГУФК 

 

 

 

© ФГБОУ  ВПО  СибГУФК,  2020 

© Симонова К. Ю., Елисеева Ю. С., сост., 2020  

Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

https://rucont.ru/efd/816943
https://rucont.ru/efd/816943


3 

СОДЕРЖАНИЕ 

 
 

Module 1.  

Meeting.  Volunteering. Volunteer’s personality ………… 4 

Module 2. Accommodation ……………....……………….. 26 

Module 3. Universiade Village …….……..……………….. 57  

Module 4. Transport …………………………..…………… 68 

Module 5. Sport …………………………………………….. 85 

Module 6. Catering …………………....……..…………….. 99  

Module 7. Medicine ………………………………………… 112 

Module 8. Etiquette and Customs ……………………….. 127 

References  ……………………………………………..…. 140 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

https://rucont.ru/efd/816943
https://rucont.ru/efd/816943

