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▶ 3 
 

ВВЕДЕНИЕ 

 

Информационный рынок представляет собой сложный меха-

низм, основным объектом внимания которого выступают интеллекту-

альные продукты и услуги. Библиотечно-информационные учрежде-

ния, создавая интеллектуальные информационные продукты и услуги, 

ставят задачей их распространение. Конкурентная борьба за потреби-

телей информационных продуктов и услуг, в которую вовлечены и 

библиотеки, обусловила выбор ими стратегии ориентирования на по-

требителей информации. 

Следует отметить, что в библиотечно-информационных учреж-

дениях не в полной мере осознали необходимость включения в мар-

кетинговую деятельность и поэтому не всегда эффективно использу-

ют маркетинговый инструментарий для развития и позиционирования 

организации. Суть маркетинга библиотечно-информационной дея-

тельности – раскрыть имеющийся у библиотечно-информационных 

учреждений потенциал с целью получения социальной и экономиче-

ской выгоды. 

В связи с этим изучение курса «Маркетинг библиотечно-

информационной деятельности» ставит своей целью формирование  

у студентов маркетингового мышления и четких представлений о на-

правлениях маркетинговой деятельности применительно к библиоте-

кам. Курс не только предполагает овладение студентами теорети- 

ческими знаниями и умениями рецептурного характера, но и  

закладывает основы стратегического мышления. Это достигается пу-

тем включения студентов в проектную и научно-исследовательскую 

деятельность по учебной дисциплине. 

Сформированность маркетингового мышления реализуется че-

рез рассмотрение библиотечно-информационного учреждения как це-

лостной организации, при этом изучаются ее потенциал, конкурент-

ные возможности, влияние окружающей среды. 
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